
 

 

 

 

 

 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 

องคการบริหารสวนตําบลบางจาก อําเภอเมืองเพชรบุรี จังหวัดเพชรบุรี 

 

1. การวิเคราะหผลการประเมิน ITA  ขององคการบริหารสวนตําบลบางจาก  ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

จากผลการประเมิน ITA  ขององคการบริหารสวนตําบลบางจาก  ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

พบวา มีผลคะแนน 94.65  คะแนน  อยูในระดับ A  รายละเอียดดังนี้ 
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โดยวิเคราะหผลการประเมินแตละตัวช้ีวัด ไดดังนี้ 

ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นท่ีตองแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
แบบวัดความรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน  (IIT) 
1. การปฏิบัติหนาท่ี                   97.74  คะแนน ผลคะแนน IIT พบวา มีประเด็นท่ีตองปรับปรุงใน

เรื่องการใชทรัพยสินของราชการ พบวาบุคลากรนํา
ทรัพยสินไปใชโดยไมไดขออนุญาต หรือสวนใหญไม
ทราบถึงวิธีการในการขอยืมทรัพยสินของราชการ 

2. การใชงบประมาณ                 92.36  คะแนน 
3. การใชอํานาจ                       93.23  คะแนน  
4. การใชทรัพยสินของราชการ      85.58  คะแนน 
5. การแกไขปญหาการทุจริต        92.77  คะแนน 
แบบวัดความรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 
6. คุณภาพการดําเนินงาน        92.79  คะแนน ผลคะแนน EIT พบวา ควรจะตองปฏิบัติหนาท่ีเพ่ือ

ระดับการปรับปรุงการทํางานและคุณภาพการ
ดําเนินงาน ใหดยีิ่งข้ึน  

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร      93.96  คะแนน 
8. การปรับปรุงการทํางาน       87.72  คะแนน 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ  (OIT) 
9. การเปดเผยขอมูล               97.50  คะแนน ผลคะแนน OIT พบวา ผลการประเมินในภาพ

รวมอยูในระดับท่ีหนวยงานควรรักษามาตรฐานไว 
และควรสงเสริมใหเกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของ
การดําเนินงานอยางตอเนื่อง 

10. การปองกันการทุจริต         100.00  คะแนน 

 

1. แสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 
 จากผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบล
บางจาก ประจําป   พ.ศ.2564  ผลคะแนนการประเมินในแตละตัวชี้วัดท่ีไดแสดงใหเห็นถึงจุดแข็งและจุดออน
ท่ีจะตองพัฒนา ดังตอไปนี้ 
 

 1.1 จุดแข็ง  (ตัวชี้วัดท่ีไดคะแนนมากกวารอยละ 50)  จํานวน 9  ตัวชี้วัด  คือ 
1.1.1 ตัวช้ีวัดการปองกันการทุจริต  โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 100 เปนคะแนนจากการ

เผยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยขอมูลการดําเนินการตางๆ ของหนวยงานให
สาธารณชนไดรับทราบใน 2 ประเด็น คือ  1.การดําเนินการเพื่อปองกันการทุจริต ไดแต เจตจํานงสุจริตของ
ผูบริหาร การประเมินความเส่ียงเพื่อปองกันการทุจริต การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร และแผนปองกันการทุจริต 
และ 2.มาตรการภายในเพื่อปองกันการทุจริต  ไดแก  มาตรการสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริตภายใน
หนวยงาน ซึ่งการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงความพยายามของหนวยงานท่ีจะปองกันการทุจริตใน
หนวยงานใหลดนอยลงหรือไมสามารถเกิดขึ้นได 

1.1.2 ตัวช้ีวัดการปฏิบัติหนาท่ี  โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 97.74  เปนคะแนนจากการ
ประเมินการรับรูของบุคลากรภายใน (IIT) เก่ียวกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน ระเบียบ กฎหมาย
ท่ีเก่ียวของกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  มีความโปรงใส ปฏิบัติงานตามข้ันตอน/ระยะเวลาท่ีกําหนด/เปนไป
อยางเทาเทียม การปฏิบัติหนาท่ีมุงม่ันเต็มความสามารถ มีความรับผิดชอบ  มีคุณธรรม ไมมีการเรียกรับเงิน 
ทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนๆ สะทอนใหเห็นวาหนวยงานมีแนวโนมการดําเนินงานท่ีเปนไปตามหลักการความ
โปรงใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน  แตอยางไรก็ดีหนวยงานควรใหความสําคัญมากข้ึนในเรื่องการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรในการใหบริการแกผูมาติดตอท่ัวไปกับผูมาติดตอท่ีรูจักกันเปนสวนตัวอยางเทาเทียมกัน 
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1.1.3 ตัวช้ีวัดการเปดเผยขอมูล  โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ  97.50  เปนคะแนนจากการ

เผยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยขอมูลตางๆ ของหนวยงานใหสาธารณชน
ไดรับทราบใน 5 ประเด็น คือ 1.ขอมูลพ้ืนฐาน ไดแก ขอมูลพ้ืนฐาน ขาวประชาสัมพันธ และการปฏิสัมพันธ
ขอมูล  2.การบริหารงาน ไดแก  แผนดําเนินงาน การปฏิบัติงาน และการใหบริการ  3.การบริหารเงิน
งบประมาณ ไดแก แผนการใชจายงบประมาณประจําป และการจัดซ้ือจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุ  4.การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดําเนนิงานตามนโยบายและ
หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  และ 5.การสงเสริมความโปรงใสในหนวยงาน ไดแก การ
จัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และการเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม  ซ่ึงการเผยแพรขอมูลในประเด็น
ขางตนแสดงถึงความโปรงใสในการบริหารงานและการดําเนินงานของหนวยงาน 

1.1.4 ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการส่ือสาร  โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 93.96 เปนคะแนนจากการ
ประเมินการรับรูของบุคคลภายนอก ผูมารับบริการ/ผูมาติดตอ/ผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงาน (EIT)  ตอ
ประสิทธิภาพการส่ือสารในประเด็นท่ีเกี่ยวกับการเผยแพรขอมูลของหนวยงานในเรื่องตางๆ ตอสาธารณชนผาน
ชองทางท่ีหลากหลาย  โดยขอมูลท่ีเผยแพรจะตองมีความครบถวน ถูกตอง เปนปจจุบัน และไมบิดเบือนขอเท็จจริง 
ประเด็นท่ีควรมีการพัฒนาใหหนวยงานไดคะแนนดีย่ิงขึ้น คือ การจัดใหมีและปรับปรุงศูนยขอมูลขาวสารของทาง
ราชการใหเปนไปตามหลักเกณฑ วิธีการท่ีกฎหมาย ระเบียบ กฎ ขอบังคับท่ีกําหนดใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น
ตองเผยแพรใหประชาชนทราบและตรวจสอบ โดยมีขอมูลครบถวน ถูกตอง เปนปจจุบัน และไมบิดเบือน
ขอเท็จจริง  รวมท้ังจัดใหมีชองทางการส่ือสารเพื่ออํานวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ  เชน จัดใหมี
หมายเลขโทรศัพทเฉพาะท่ีมีเจาหนาท่ีใหบริการขอมูลการบริการหรือการดําเนินงานของหนวยงานตลอด
ระยะเวลาทําการ  การแตงต้ังเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบเพื่ออํานวยความสะดวกใหประชาชนผูรับบริการท่ีจะติดตอ
สอบถามหรือขอขอมูล หรือแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของหนวยงาน โดยจัดใหมีชองทางส่ือสารใน
รูปแบบตางๆ เชน การจัดต้ังศูนยบริการรวม กลอง/ตูรับฟงความคิดเห็น ตู ปณ.ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
การประชุมรับฟงความคิดเห็น หรือส่ือสังคมออนไลน เปนตน 

1.1.5 ตัวช้ีวัดการใชอํานาจ  โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 93.23 เปนคะแนนจากการประเมิน
การรับรูของบุคลากรภายใน (IIT) ตอการใชอํานาจของผูบังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นท่ีเกี่ยวของกับการมอบ
หมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อใหสิทธิประโยชนตางๆ  ซึ่งจะตองเปนไปอยาง
เปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใชอํานาจส่ังการใหผูใตบังคับบัญชาทําในธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา
หรือทําในส่ิงท่ีไมถูกตอง นอกจากน้ียังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลท่ีอาจเกิดการแทรกแซงจากผู
มีอํานาจ การซื้อขายตําแหนง หรือการเอื้อผลประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง  ประเด็นท่ีควรมีการพัฒนาให
หนวยงานไดคะแนนดีย่ิงขึ้น คือ การจัดประชุมภายในหนวยงาน เพื่อแจงใหบุคลากรในองคกรรับทราบบทบาท 
อํานาจและหนาท่ีท่ีตองปฏิบัติ รวมท้ังการมอบหมายงาน การแบงหนาท่ี/ผูรับผิดชอบในการทํางาน ใหมีความ
ชัดเจน เปนธรรม สอดคลองกับความสามารถ โครงสราง สายการบังคับบัญชา ประสบการณ ทักษะ ท่ีจําเปน  โดย
ไมเลือกท่ีรักมักท่ีชัง ไมมีอคติ และไมกาวกายในงานท่ีไดมอบหมายไปแลว  และมีความเปนธรรมในการประเมินผล
การปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพของผลงานจริง 

1.1.6 ตัวช้ีวัดคุณภาพการดําเนินงาน  โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 92.79  เปนคะแนนจากการ
ประเมินการรับรูของบุคคลภายนอก ผูมารับบริการ/ผูมาติดตอ/ผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงาน (EIT) ตอคุณภาพ
การดําเนินงาน  ในประเด็นท่ีเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ีโดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน และ
ระยะเวลาท่ีกําหนดไว เห็นไดวาประชาชนหรือผูรับบริการมีความเช่ือมั่นในคุณภาพการดําเนินงานของหนวยงาน
วายึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดไว  มีการใหขอมูลท่ีชัดเจนแกผูรับบริการ ไมนํา
ผลประโยชนของพวกพองอยูเหนือผลประโยชนสาธารณะ และพบวาไมมีการเรียกรับสินบน 
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1.1.7 ตัวช้ีวัดการแกไขปญหาการทุจริต  โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ  92.77  เปนคะแนนจาก
การประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงาน (IIT)  ตอการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน  โดยประเมิน
จากผูบริหารสูงสุดของหนวยงานท่ีใหความสําคัญในการตอตานการทุจริต  การทบทวนนโยบายปองกันการทุจริต  
จัดทําแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริต มีการเฝาระวัง ตรวจสอบเรื่องทุจริต และลงโทษทางวินัย  
ความเช่ือมั่นตอชองทางการรองเรียน ระดับการแกไขปญหาการทุจริต  และการนําผลการตรวจสอบของหนวย
ตรวจสอบภายในหรือหนวยงานตรวจสอบภายนอกไปปรับปรุงระบบการปองกันการทุจริต  อยางไรก็ดี ประเด็นท่ี
ควรมีการพัฒนาใหหนวยงานดีย่ิงขึ้น คือ การจัดทําแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริต เพื่อใหเกิด
การแกไขปญหาการทุจริตอยางเปนรูปธรรม และควรใหความสําคัญกับการนําผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ
ภายในและฝายตรวจสอบภายนอกไปปรับปรุงกระบวนการทํางานเพื่อปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

1.1.8 ตัวช้ีวัดการใชงบประมาณ  โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 92.36  เปนคะแนนจากการ
ประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงาน (IIT) ตอการดําเนินการตางๆ ของหนวยงานในประเด็นท่ีเกี่ยวของ
กับแผนการใชจายงบประมาณประจําป การใชจายงบประมาณ กระบวนการจัดซื้อจัดจาง และการเบิกจายเงิน มี
ลักษณะคุมคาเปนไปตามวัตถุประสงค โปรงใส ไมเอื้อประโยชนตอตนเองหรือพวกพอง  การเบิกจายเงินของ
บุคลากรภายในหนวยงาน เชน คาวัสดุอุปกรณ  คาทํางานลวงเวลา หรือคาเดินทาง ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อ
จัดจางและการตรวจรับพัสดุดวย เห็นไดวา หนวยงานควรใหความสําคัญกับการประชาสัมพันธใหรับรูเกี่ยวกับ
แผนการใชจายงบประมาณประจําปของหนวยงาน รวมถึงการใหความสําคัญกับการเปดโอกาสใหบุคลากรภายในมี
สวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณของหนวยงานตนเองได 

 

 

1.1.9 ตัวช้ีวัดคุณภาพการปรับปรุงการทํางาน โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 87.72  เปนคะแนน
จากการประเมินการรับรูของบุคคลภายนอก ผูมารับบริการ/ผูมาติดตอ/ผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงาน (EIT) ตอ
คุณภาพการดําเนินงาน  ในประเด็นท่ีเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ีโดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน 
และระยะเวลาท่ีกําหนดไว เห็นไดวาประชาชนหรือผูรับบริการมีความเช่ือมั่นในคุณภาพการดําเนินงานของ
หนวยงานวายึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดไว  มีการใหขอมูลท่ีชัดเจนแกผูรับบริการ ไมนํา
ผลประโยชนของพวกพองอยูเหนือผลประโยชนสาธารณะ และพบวาไมมีการเรียกรับสินบน   

   

1.2 จุดท่ีตองพัฒนา (ตัวชี้วัดไดคะแนนต่ํากวารอยละ 20)  จํานวน 1 ตัวชี้วัด คือ 
1.2.1 ตัวช้ีวัดการใชทรัพยสินของทางราชการ  โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 85.58 เปนคะแนน

จากการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงาน (IIT) ตอการใชทรัพยสินของราชการ  โดยประเมินจาก
พฤติกรรมของบุคลากรภายในและบุคลากรภายนอก เกี่ยวกับแนวปฏิบัติและกระบวนการขออนุญาตใชทรัพยสิน
ของทางราชการ และการกํากับดูแลตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ  ซึ่งหนวยงานจะตองมีกระบวนการใน
การขออนุญาตท่ีชัดเจนและสะดวก  ประเด็นท่ีควรมีการพัฒนาใหหนวยงานไดคะแนนดีขึ้น คือ หนวยงานควรมี
การกําหนดแนวปฏิบัติ/ระเบียบการใชทรัพยสินของราชการ การยืมทรัพยสินของราชการท่ีถูกตองตามระเบียบ
กฎหมาย กําหนดขั้นตอนปฏิบัติท่ีชัดเจน มีแบบการขออนุญาต/การอนุมัติยืมท่ีมีรูปแบบท่ีสะดวก เปดเผย และ
ตรวจสอบได ท้ังกรณีการยืมของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน 
 

 

2. ขอเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปรงใสในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 จาการประชุมขององคการบริหารสวนตําบลบางจาก เม่ือวันท่ี 26 พฤศจิกายน 2564  ปลัดองคการ
บริหารสวนตําบลบางจาก ปฏิบัติหนาท่ีนายกองคการบริหารสวนตําบลบางจาก และเจาหนาท่ีไดรวมกัน
พิจารณาเพ่ือกําหนดมาตรการ/ แนวทาง ในการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวน
ตําบลบางจาก ดังนี้ 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดําเนินการ การติดตามผล 

1. การสรางฐานความคิด
การแยกแยะ
ประโยชนสวนตัวและ
ประโยชนสวนรวม 

1. เสรมิสรางฐานคิดแยกแยะ
ประโยชนสวนตัวและ
ประโยชนสวนรวมใน
รูปแบบการจดัอบรม/
จัดทําสื่อประชาสัมพันธ
รณรงค 

2. จัดคูมือแนวปฏิบัติในการ
ใชทรัพยสินราชการ 
 

สํานักปลดั ม.ค. –มี.ค. 2565 รายงานผลการ
ดําเนินการในการ
ประชุมประจําเดือน
เมษายน 2565 

2. การปรับปรุงระบบ
การทํางานและ
คุณภาพการ
ดําเนินงาน 

 
 

1. จัดอบรมเจาหนาท่ี 
2. ดําเนินงานประชาสัมพันธ

ผานทุกชองทางการ
สื่อสารเปนระยะๆ  

3. สํารวจความพึงพอใจ 
 

สํานักปลดั ตลอดป 2565 รายงานผลการ
ดําเนินการในการ
ประชุมประจําเดือน 

3. การจัดทํามาตรการ
สงเสริมคณุธรรมและ
ความโปรงใสภายใน
หนวยงาน 

1. แตงตั้งคณะทํางานจดัทํา
มาตรการ 

2. ประชุมคณะทํางานเพ่ือ
จัดทํามาตรการ 

3. มอบหมายให กอง/สาํนัก 
รับผิดชอบในการ
ดําเนินงาน 
 

สํานักปลดั ม.ค. – มี.ค. 2565 รายงานผลเอกสาร
ตางๆ ตามตัวช้ีวัดท่ี  
10 การปองกันการ
ทุจริตเพ่ือนําไป
เปดเผยบนเว็บไซต 

 

 

                                                          
(นางสาวธัญพร   รัตนกุสุมภ) 

ปลัดองคการบริหารสวนตําบลบางจาก ปฏิบัติหนาท่ี 
นายกองคการบริหารสวนตําบลบางจาก 


